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>>> MIT IS JELENT SZAMUNKRA A
TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS?

Alapvet6en azt a felismerést, hogy sajat és a jovd

TARSADAL"I generaciok érdekében a vallalatok felel6ések a
FELELﬁSSEGVALLALAS tarsadalomra gyakorolt hatasukért, ezaltal

fenntarthat6 mddon kell bannunk természetes
kérnyezetink er6forrasaival. Azéltal, hogy felvallaljuk
ezt a felel6sséget, hozzajarulunk a fenntarthaté
fejl6édéshez.

TEVEKENYSEGUNKET ALAPITASUNK OTA A <<<
HOSSZUTAVON (GENERACIOKON AT)
GONDOLKODAS ES A FELELOS CSELEKVES

JELLEMZI TEVEKENYSEGUNK,
Olyan értékekre is figyeliink, mint az emberek, a jove, ERTEKEINK

a fenntarthatésadg és az értékteremtés. A kodzvetlen
emberi  kapcsolatok, amelyeket partnereinkkel,
ugyfeleinkkel tartunk fent, szintén sziikségessé teszik
a felel6s vallalati irdnyitast.




FENNTARTHRTOSAGI KOCKAZATOK

A FENNTARTHATOSAGI KOCKAZATOK ALTALANOSAN ERINTHETIK A BEFEKTETESI SZOLGALTATOK,
PENZUGYI PIACI SZEREPLOK TEVEKENYSEGET. AZ ALABBIAKBAN FELSOROLJUK A LEGFONTOSABB,
FENNTARTHATOSAGGAL KAPCSOLATOS KOCKAZATOKAT.

>>> J0GI KOCKAZAT

Tarsasagunk a tékepiaci kdzvetitérendszer részét képezi, és mint ilyen vallalkozas, igen szorosan szabalyozott és
felligyelt entitasnak minésil. A jogi kockdzat azt jelenti, hogy a Tarsasag szolgaltatasai nyujtasa soran minden
tekintetben és id@pillanatban képes-e a hazai és EU jogi kdrnyezet elvarasainak megfelelni, és ezaltal zleti
tevékenységét fenntartani. Ennek el6segitése érdekében szabalyozott Uzleti és Uzletmenetet tamogato
folyamatokat, belsé védelmi vonalakat és intézkedéseket, tovabba kontroll funkcidkat és eljardsokat alkalmaz a
Téarsasag.

FENNTARTHATOSAGI >>> TECHNOLOGIAI KOCKAZAT

KOCK f\Z AT A befektetési szolgaltatdsok nyujtdsa igen komplex Ugyviteli és
informatikai megoldasok igénybevételét kivanja meg, amelyeket
...olyan kérnyezeti, Tarsasagunk részben sajat erdforrasbol, részben kilsé partnerek

bevonasaval biztosit. A fenntarthatd (zleti mikoédéshez ezen
technologiak folyamatos rendelkezésre allasa sziikséges.

tarsadalmi vagy
vallalatiranyitasi esemény

vagy kériilményt jelent, »>>  PIACI KOCKAZAT

amelynek bekovetkezése
lényeges negativ hatast Térsasagunk komplex, javarészt nemzetkozi hatter(i, t6keerds

véllalkozasok altal uralt piaci szegmensben mdkddik. A piaci
kockazat abban 4&ll, hogy a Tarsasag szolgaltatasai Uzleti
szempontbdl is fenntarthatéak, a fogyasztok oldalarél keresettek,
és Uzleti szempontbdl is rentabilisan nyujthatéak maradnak-e.

gyakorolhat a befektetések
és vagy eszkdzok értékére.




TERMESZETI
KOCKAZATOK

>>> AKUT TERMESZETI KOCKAZATOK

Akut természeti kockazatot azon természeti események, karok,
eredményeznek, amelyek a Tarsasag mikodésének id6szakos zavarat,
leallasat, bizonyos funkciok vagy szolgaltatasok kiesését képesek
eredményezni. Ezen kockazatok kezelése érdekében vallalkozasunk
helyredllitasi tervekkel, backup eljarasokkal, pétlélagos eréforrasokkal és
technolégiai megoldasokkal rendelkezik, ilyen példaul a szerverparki
szolgéltatd segitségével masodlagos szerver Uzembe AllitAsanak
lehetdsége.

>>> TARTOS EGYUTTMUKODESBEN
TERMESZETI RESZTVEV0
KOCKAZATOK SZAKTERULETEK

A tartés természeti kockazatok A fenntarthatosagi
alkalmasak arra, hogy a Tarsasag kockazatok kezelése
Uzleti mikodését jelentés mértékben, az uzleti és
hatranyosan befolyasoljak, vagy akar tizletmenetet

azt telies egészében meghiusitsak. tamogat6 teriiletek
A tartds természeti kockazatok
csokkentése érdekében a Tarsasag
olyan szolgaltatasokat és termékeket
tesz elérhetévé a fogyasztok szamara,
amelyek  természeti er6forrasok
szempontjabdl energia- és erdforras valésulnak meg.
hatékony, ezaltal fenntarthat6 Uzleti és
befektetési megoldast jelentenek.

kontroll funkciok és
bels6é védelmi
vonalak
egyuttmiikodésével

Tarsasagunk éppen ezért figyelembe veszi, hogy az éltala végzett
mikodési és Uzleti tevékenységek természete milyen mértékben novelik
az éghajlatvaltozas fizikai vagy atallasi kockazatai miatt bekdvetkezd
veszteségekkel kapcsolatos jév8beli reputacios vagy jogi kockazatokat.
A kornyezeti és éghajlatvaltozassal kapcsolatos kockazatokhoz két6d6
reputacios kockazatok elkertilése érdekében a Tarsasag értékeli, hogy
befektetési termékei megfelelnek-e a legjobb nemzetkdzi vagy unios
gyakorlatoknak, példaul az EU zoldkotvény sztenderdjének, vagy a
pénzlgyi szolgéltatasi agazatban. Amennyiben egy befektetési termék
forgalmazdéja nem a Tarsasag, ugyanakkor ezen értékelések
rendelkezésre allnak, az azokban foglaltak a termékiranyitasi eljarasok
soran figyelembe vételre kertilnek.




FENNTARTHATOSAGI POLITIKANK ALAPPILLERE!

AZ ALABBIAKBAN RESZLETESEN FOGLALKOZUNK FENNTARTHATOSAGI POLITIKANK
ALAPPILLEREIVEL. A KIEMELT STRATEGIAI TERULETEKEN FOLYTATJUK, ILLETVE SZUKSEG ESETEN
BOVITJUK A MAR ELKEZDETT TEVEKENYSEGEINKET A FENNTARTHATOSAG JEGYEBEN,

>>> LETEZHET IRODA OKOLOGIAI LABNYOM NELKUL? SZERINTUNK IGEN!

Ugy gondoljuk, hogy egy ingatlan tényleges kdrnyezeti labnyomat nem csak az izemeltetés, hanem a felépités
id6szakaban is ill§ vizsgalni, szamontartani. Vallalkozasunk z6ldmez6s beruhazas helyett egy mar meglévé,
kivalo statikai allapotban lévd, am korszer(tlen épulet energetikai és épitészeti feljitasaval hozta létre a napi
mikodéshez sziikséges iroda tereket, amely megoldassal jelentés mértékl kornyezetterhelést kerultiink el.

KIEMELT TERULETEK > FUTES A FENNTARTHATO FEJLODES

REMENYEBEN
Okoldgiai labnyom
csokkentése Az épllet tetején dél és délnyugat tajolast 24 darab napelem
Fiités a fenntarthato talalhatd, ami a mindennapjainkat tamogatja a napenergia
fejlédés jegyében kimerithetetlen energiaforrasanak kdszonhetéen. 8,5 kW energiat

termel, ami nagy részben lefedi a haz h(tési és fltési fogyasztasat.
Ma mar egyértelmdlen a jov6 energiatermel6 berendezését jelentik
ezek a rendszerek, amelyek a modern, oOkotudatos életmod
nélkuldozhetetlen eszkbdzei és akar generaciokon keresztll tart az
élettartama, valamint nagyon minimalis a karbantartasa.

Vallalati fenntarthatésag
LED vilagitassal

A digitalis megolasaink is
segitik a fenntarthatésagot
Bevonddas és tarsadalmi
hozzajarulas

,\-




Rendelkeziink ezen tdlmenben leveg6-leveg6 hdészivattylval, ami a
kornyezeti leveg6 h6jét hasznalja fel fitésre, ezért kuloéndsen
kornyezetbarattd teszi az épullet flitését. Ez a flitési forma 4x
hatékonyabb, mint a gaz- vagy olajf(itési rendszerek, amely megoldas
padléfiitéssel van kombinalva a radiatorok helyett. Abba a helységbe,
ahova padlofiités beszerelése nem valosulhatott meg, oda Galletti fan coil
lett behelyezve, amely képes arra, hogy megfelelien az
energiahatékonysag egyre hangsulyosabb igényeinek.

Az épulet emeleti szintjén talalhatd egy lavakébdl készilt tomeg kandallo,
ami 1 kosar fa felhasznalasaval 48 6ran keresztl tudja tarolni a hét, azaz
3x jobban, mint a samott téglabol készilt tarsai. A haz 15 cm, a tet6 30
cm utélagos hdszigeteléssel van ellatva, ami a fenntartasi raforditasokat
szamottevéen csokkenti.

A megfelelen szigeteld, tobb kamras, korszerl mlanyag nyilaszarok
egyenletes héeloszlast és jobb komfortérzetet nydjtanak, illetve az
energia koltségek is csdkkentek. Olyan id6jarasi helyzet kedvéért, amikor
méar a fent bemutatott rendszerek kevésbé hatékonyan tudnanak
mikodni, az éplletben talalhatd egy gazkazan, ami ilyenkor atveszi a
flitési feladatokat.

ZOLD MELEG FOGADTATAS? -
ZOLD IMAZS

Fenntarthat6 arculatot adtunk belsé tereinknek a stabilizalt
zuzma@bhbol késziilt névényi zoldfallal és zuzmdélogdéval, mely
feldobja a kozésségiteriink atmoszférajat, pozitiv energiakkal
tolti fel azt, amely bizonyitottan j6tékony hatassal bir a
dolgoz6k munkavégzésére.

>> FENY, FENY, FENY!

Az épuletbe LED lampak vannak beszerelve, amivel negyedére cstkkent
az ingatlan eredeti fogyasztasa. Bar az egy ,izzéra” juté megtakaritas
csekélynek tlnhet, itt fokozottan igaz a ,sok kicsi sokra megy”-elv: ha
egymillio haztartadsban csupéan egyetlen izz6t LED-es izzéra cserélnének,
az annyival kevesebb szén-dioxid-kibocséatast jelentene, mintha 6700
autoval kevesebb jarna az utakon, vagy évente 17 millié fat tltetnénk.
Nem hisziink a par éve még rendkivili divatos csupa Ulveg terek
josagfokaban, de a biztositiuk a természetes fény Utjat. Az irodai
konyhaban egy fényalagut lett kialakitva a plafonon, hogy természetes
fényt tudjunk beengedni és ne kellen lampat felkapcsolni az
ebédsziinetek idejében.




>>> DIGITALIS MEGOLDASOK A
SZOLGALTATASNYUJTASBAN

A digitalis tartalomra valé atallas nem csak, hogy javitja a vallalkozas
termelékenységét, de még kornyezetbarat is. A megfelel§ digitalis
dokumentumkezel6 rendszeriinkkel, a Tanacsadd Szoftverrel a cég
alkalmazottjai egyetlen kattintassal attekinthetik, delegalhatjak,
engedélyezhetik és tovabbithatjak az informacidkat. Ez felgyorsithatja a
munka menetét, szerz8dések elkészitését, és egyszerlibbé teszi az
okiratok nyilvantartasat.

A papircsokkentett iroda ezen fellli legnagyobb elénye tapasztalatunk
szerint, hogy megsz(inik a helyhez koétottség. Irataink és feladataink
barmikor, barhonnan elérhet6k. Az elektronikus szamladk pedig
felgyorsitjak a kifizetési folyamatot, mivel az (gyfelek azonnal
megkaphatjék télink a szamlat, igy nem végziink papiralapl szamlazast,
vagyis ehhez papirlapra, nyomtatasra, boritékra nincs szikség. A
szerz6dések és egyéb dokumentumok alairasahoz elektronikus alairasi
lehet6ség is van a cégnél, aminek segitségével nem sziikséges
nyomtatott formaban tarolni a dokumentumokat. Ezek bevezetésének az
oka, nemcsak az, hogy erd6ket kiméljik, de megsziinik a felesleges
papirhalmok gyartasa, a kimustralt masologépek és festékpatronok altal
okozott kdrnyezet terhelése.

UZEMANYAG-KARTYA HELYETT
EGY LAPTOP IS ELEG?

Ertékesitési hal6zatunk az orszag szamos pontjan miikodik,
de a veliik vald, alacsony 6kolégiai lAbnyommal biré
kapcsolattartas érdekében online konferencia rendszert
vezettiink be, amelyet megszoktak és megszerettek a
munkatarsak. A videokonferencia egyik legnagyobb
eredménye a munkavégzés hatékonysaganak fokozasa. Mivel
igy a belsé egyeztetések utazas nélkiil valésithatéak meg, igy
ezek miatt senkinek nem kell az autéjaba iilni és adott esetben
6rakat utazni. Ezzel a megoldassal igy nem csak jelentés
munkaidé raforditast, hanem utazassal 6sszefiiggdé
kdrnyezetterhelést is megsporolunk..




>>> BEVONODAS ES TARSADALMI
HOZZAJARULAS- HELYI
K0ZOSSEGEK TAMOGATASA

Helyi kot6désl vallalkozasként ugy véljuk, felel6sséggel tartozunk a
minket  korllvev6 tarsadalmi  kornyezetért is. Tamogatjuk a
mikrokornyezet civil kezdeményezéseit, szamos sportverseny, igy
futdversenyek, vitorlazas és strandkézilabda teriiletén is megjelenik a cég
logdja, amelyeken a kollégék is részt szoktak venni.

A Sinus-Fair Cégcsoport tobb, mint 30 éve mikddik Veszprém megyei
vallalkozasként, igy a tarsadalmi, valamint a helyi Ugyekért valé
felelésségvallalas jegyében tamogatasi megallapodast kotéttink a HiR-
SAT BHC strandkézilabda csapataval.

A csapat tagjai javarészt veszprémi kotédési fiatalok, akik hosszu évek
oOta vilagszinten is kiemelked6 teljesitményt nyUjtanak a sportag teriletén:
rendszeres BL résztvevlk, és az idei évben Eurdpa-bajnok, valamint
Eurdépa Jatékok ezustérmes magyar férfivalogatott gerincét is alkotjak
egyuttal. 2018 oOta az Adriai-tengeren egy jotékonysagi vitorlazason
(Lions Cup) is részt veszink, ahol a vitorldzas népszerdsitése mellett egy
fontos tarsadalmi tgyet a kabitészer elleni kiizdelmet is tAmogatjuk.

1 Thomas Mans |
Nedapcil
Thebmay wad Fiiamd




>>> FOKUSZ TERULETEK,

INTEZKEDESEK
e tarsadalmi, kdrnyezeti es
vallalatiranyitasi tényez6k

figyelembevétele az A&ltalanos zleti
stratégiaban,

e az emberi jogok figyelembevétele a
szolgaltatasi folyamatban,

e megfelelés a kotelez6en alkalmazando

jogszabalyokkal, belsé
kotelezettségvallalasaink, egyéb
kdzérdekd elkotelezettségek
(6sszeférhetetlenség, korrupcio,

vesztegetés, peénzmosas megelbzésere
irdnyulo intézkedések) tekintetében

e Ugyféladatok fokozott védelme,

e panaszkezelési folyamat  folyamatos
fejlesztése,

e digitalis innovaciok, folyamat-alapu
ugyvitel,

e ergondmikus munkakérnyezet,

e allandé tarsadalmi partnereink részére
kiszamithat6, el6re tervezheté tamogatas
nyujtasa,

e kollégaink korében a tarsadalmi témak
iranti érzékenység novelése,

o fenntarthatésagi (ESG) elvarasoknak
megfelel6 Uzletpoltika alkalmazasa,

e Ugyfeleink tudatossaganak novelése a
kdrnyezeti kockazatok teruletén,

e hatékony energia- es
nyersanyagfogyasztas, a
leveg6szennyezes kibocsatasanak
megakadalyozasa, kilonbsen az

irodaépduletiink és a kbzlekedés terén,

e az uzleti talalkozasok esetén az autoutak
kornyezetbarat alternativainak elényben
részesitése (vided konferencia
hasznalata).
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